
Akademie Fresenius-Praxistag 

Issue Management zur 
Risikofrühwarnung

Ihr Veranstaltungstag
8.45	 Begrüßungskaffee und Ausgabe der Unterlagen

9.00	 Vorstellung der Teilnehmer und der Referenten

9.15	 Einführung in das Thema: Issue Management –  

Zwischen Fake-News und Fakten-Check! 

10.00	 Issue Management + Risiko Management = Krisen-

prävention

•	 Pflichten des Lebensmittelunternehmers und  

Absicherung 

•	 Gezielte Steuerung von Risiken

•	 Strategische und organisatorische Maßnahmen

10.45	 Fragen & Antworten 

11.00	 Kaffeepause 

11.30	 Bericht des LGL

•	 	Nutzen und Fortschritt des Frühwarnsystems am LGL

12.15	 Wie man Issue Management in der Praxis strukturiert 

und organisiert

13.00	 Fragen & Antworten

13.15	 Mittagessen

14.15	 Praxisworkshop: Bearbeitung und Analyse von  

Fallstudien

•	 	Was sind die kritischen Themen?

•	 	Wer sind relevante Stakeholder?

•	 	Welche Erwartungen haben die Stakeholder?

•	 	Welche Lösungswege sind denkbar? 

16.30	 Abschlussdiskussion und Ende des Praxistages 

Diese Schulung finden Sie auch online: 
www.akademie-fresenius.de/2707

Ein Tag, der sich lohnt!
Lebensmittelunternehmen befinden sich zunehmend im 
Spannungsfeld zwischen NGO-Kampagnen, medialer  
Berichterstattung und behördlichen Ermittlungen. Mit 
einem gut etablierten Issue Management in Ihrem Unter-
nehmen können Sie aufkommende Lebensmittelkrisen 
erkennen, eine schnelle Reaktion gewährleisten und mög-
lichen Schaden eingrenzen!  
Im Rahmen dieses Praxistages erfahren Sie, wie Sie die 
für sich relevanten Themen regelmäßig im Blick behalten, 
bewerten und notwendige Maßnahmen ableiten können. 
Anhand von aktuellen Praxisbeispielen werden zentrale 
Fragen des Issue Managements direkt beantwortet.

Nach diesem Praxistag, wissen Sie…
	 welche Lösungswege es im Umgang mit kritischen 

Themen gibt.

	 wie Sie Frühwarnsysteme strategisch nutzen können, 
um Krisen zu vermeiden.

	 wie Sie Issue Management in Ihrem Unternehmen 
strukturieren und organisieren können.

Ihre Referenten
Christian Ballke, LL.M., ist Partner der Kanzlei Meister-
ernst Rechtsanwälte in München. Schwerpunkt seiner 
Tätigkeit ist die Beratung und Vertretung von Unternehmen 
der Lebensmittelwirtschaft sowie die umfassende gericht-
liche und außergerichtliche Betreuung in marken- und 
wettbewerbsrechtlichen Angelegenheiten.

Markus Hinskes ist Head of Issue Management bei der 
AFC Risk & Crisis Consult. Er berät Handel, Hersteller, Ver-
bände und Behörden der Agrar- und Ernährungsbranche 
zu den Themen Issue- und Lieferantenmanagement sowie 
Risiko- und Krisenmanagement.

Dr. Britta Müller leitet seit 2013 das Projekt „Frühwarn-
system“ am LGL, welches einen innovativen Beitrag zur 
risikoorientierten Lebensmittelüberwachung leistet.

Veranstaltungspreis
€ 995,00 zzgl. MwSt.

24. September 2019 in Dortmund Nr. 2707

 



Preis und Leistungen
Im Preis enthalten sind die Veranstaltungsteilnahme, die Veranstaltungs- 
dokumentation, das Mittagessen, die Kaffeepausen und die Getränke. 
Nach Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestätigung. Bitte  
überweisen Sie nach Erhalt der Rechnung den Rechnungsbetrag ohne 
Abzüge vor Veranstaltungsbeginn.

Gruppenrabatt
Bei gemeinsamer Anmeldung aus einem Unternehmen erhalten der 
dritte und jeder weitere Teilnehmer 15 % Rabatt.

Buchen ohne Risiko
Eine kostenfreie Stornierung oder Umbuchung ist bis vier Wochen vor  
Veranstaltungsbeginn schriftlich möglich. Nach diesem Zeitpunkt und bis 
zu einer Woche vor Veranstaltungsbeginn erstatten wir Ihnen 50 % der  
Teilnahmegebühren. Bei späteren Stornierungen oder Nicht-Erscheinen 
können keine Teilnahmegebühren erstattet werden. Einen Ersatzteilneh-
mer können Sie jederzeit kostenfrei benennen.

Allgemeine Geschäftsbedingungen
Durch Ihre Anmeldung bestätigen Sie unsere Allgemeinen Geschäfts- 
bedingungen sowie unsere Datenschutz-Bestimmungen. Unsere AGB 
finden Sie im Internet (www.akademie-fresenius.de/agb) oder erhalten 
Sie auf Anfrage.

Datenschutz
Ihre Daten werden von der Akademie Fresenius zur Organisation der  
Veranstaltung, unter strikter Einhaltung des BDSG, verwendet und ge- 
speichert. Wir betreiben keinen kommerziellen Handel mit Ihrer Adresse. 
Mit Ihrer Unterschrift geben Sie Ihre Einwilligung, dass wir Sie per Post, 
E-Mail, Telefon oder Fax (Unerwünschtes bitte streichen) kontaktieren 
dürfen, damit Sie gelegentlich Informationen aus unserem Unternehmen 
erhalten. Sie können dieser Einwilligung jederzeit widersprechen. Auf 
unseren Veranstaltungen werden zudem gelegentlich Foto- und  
Videoaufnahmen angefertigt, die wir anonymisiert auf unserer Website 
veröffentlichen. Weitere Informationen finden Sie unter: 
www.akademie-fresenius.de/datenschutz

Bildnachweis
© lotus_Studio - Fotolia.com 

Wir haben für Sie im Veranstaltungshotel bis vier Wochen vor Ver- 
anstaltungsbeginn ein begrenztes Zimmerkontingent zu ermäßigten 
Preisen reserviert. Bitte buchen Sie direkt beim Hotel und nennen Sie das 
Stichwort „Akademie Fresenius“.

Teilnahme
Ich nehme teil an dem Akademie Fresenius-Praxistag 
„Issue Management zur Risikofrühwarnung“  
am 24. September 2019 in Dortmund  
zu € 995,- zzgl. MwSt.

per Internet	 www.akademie-fresenius.de/2707
per E-Mail	 anmeldung@akademie-fresenius.de
per Fax	 +49 231 75896-53

Hotline	 +49 231 75896-50 
Die Akademie Fresenius GmbH 
Alter Hellweg 46, 44379 Dortmund

Anmeldung

Rechnungsanschrift (falls abweichend)

Datum			   Unterschrift

Ihre Kundennummer (falls bekannt)

Titel / Vorname / Name 

Funktion  

Abteilung

Telefon / Fax

E-Mail

Straße / Nummer bzw.  Postfach / Gebäudenummer

PLZ / Ort / Land 

Ihre Bestellnummer / Kostenstelle (falls erforderlich) 

Ihre Umsatzsteueridentifikationsnummer (bei Anmeldungen aus dem EU-Ausland)

Firma (vollständiger Firmenname inklusive Rechtsform)

Veranstaltungsort
Steigenberger Hotel Dortmund 
Berswordtstraße 2, 44139 Dortmund  
Telefon: +49 231 9021-0 
info@dortmund.steigenberger.de 
www.dortmund.steigenberger.de

Ihre Ansprechpartnerin

Sophie Ullerich
Konferenz-Managerin 
Telefon: +49 231 75896-78 
sullerich@akademie-fresenius.de


